GRUPO

DISLUB CONDIGOES GERAIS DE SERVIGCO DO
EQUADOR TERMINAL (CGST)

D.GO.05.5TM:01

CONDIGOES GERAIS DE SERVICO DO TERMINAIS (CGST) - DA ADMINISTRADORA DE BENS E

INFRAESTRURA S/A (SANTAREM) PARA ARMAZENAGEM E MOVIMENTAGAO DE PRODUTOS

REGULADOS PELA AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E BIOCOMBUSTIVEIS — ANP

Este documento, denominado " CONDIGOES GERAIS DE SERVIGOS DA ADMINISTRADORA DE BENS
E INFRAESTRURA S/A (SANTAREM) PARA ARMAZENAGEM E MOVIMENTAGAO DE PRODUTOS
REGULADOS PELA AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E BIOCOMBUSTIVEIS - ANP",

denominado simplesmente como "CGST", fornece informagdes e orienta¢des aos CLIENTES nos

termos da Resolugdo ANP n2 881/2022.
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1. DESCRIGAO DAS INSTALACOES DO TERMINAL

A empresa ADMINISTRADORA DE BENS E INFRAESTRURA LTDA esta localizada na cidade de Santarém, estado do
Pard delimitado pelo Rio Tapajos. O Terminal tem uma larga capacidade de armazenamento de derivados de
petréleo e biocombustiveis de 12.842 metros cubicos, e tipicamente transfere o combustivel armazenado para
outras localidades da regido norte.

Instalagao portuaria que tem como atividade fim armazenagem de derivados de petréleos e biocombustiveis, é
dotada de um cais flutuante, suportado por 4 poitas de amarracdo e defensas simples para balsas de médio porte,
qgue operam pelo lado de Bombordo e Boreste. Também possui uma plataforma de carregamento e
descarregamento rodoviario.

O Terminal possui 6 dutos de aco carbono com mediadas de 4”, 6”, 8” e 10”, todos conectados ao cais flutuante.

1.1. CAPACIDADE OPERACIONAL DA TANCAGEM, EM METROS CUBICOS, INCLUINDO A IDENTIFICAGAO DOS
TANQUES E DAS CLASSES DOS PRODUTOS, DE ACORDO COM A NORMA ABNTNBR 17.505 2

Tanque Capacidade (m3) Classe do produto
1 1.050 Classe ll elll
2 2.019 Classe I, Il e lll
3 2.012 Classellelll
4 4.549 Classell elll
5 55 Contaminado
6 1.051 Classe I, Il e lll
7 1.053 Classel, Il elll
8 1.053 Classell elll

1.2. Produtos movimentados no Terminal

De acordo com a AUTORIZACAO SIM-ANP N2 453, DE 28 DE JULHO DE 2021- DOU DE 29.07.2021 a ADMINISTRADORA
DE BENS E INFRAESTRURA S/A estd autorizada a operar as instalacdes do seu terminal, para movimentacdo de

produtos regulados pela ANP, de Classes | a lll.

A Licenca de Operagdo n2 12495/202, autoriza a carga e descarga por tubo via de derivados de petrodleo (Classes: I, I,
[lI) biocombustiveis B100, etanol anidro, hidratado e derivados de petréleo visando seus armazenamentos em

tanques com capacidade total de 12.842m?.
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2. Aspectos da qualidade dos produtos movimentados

2.1 Especificacdo e requisito de qualidade

O CLIENTE interessado devera fornecer a empresa Administradora de Bens e Infraestrutura S/A, por escrito, de forma
detalhada e a qualquer tempo, todas as informacgdes pertinentes a operagao para avaliacdo da Diretoria de Operacdes.

e O produto a ser movimentado;

e Aespecificagao de qualidade com seus limites minimos e maximos, assim como método de analise;

e O volume do lote a ser formado;

e O periodo da operacao;

e AFISPQ do produto em portugués (caso o produto tenha destino para o exterior sera necessario a

versdo em inglés);

As operacOes de carga e descarga de produtos, transferéncias internas, operacdes rodovidrias e dutoviarias, sao
certificadas mediante controles analiticos realizados em laboratério terceirizado para garantir a qualidade e
especificacdo dos produtos armazenados e movimentados (consultar o terminal para verificar os métodos analiticos
disponiveis). As empresas inspetoras podem ser contratadas pelos clientes ou o préprio terminal para
acompanhamento, cdlculos de quantidades, amostragens e analises de produtos, garantindo que os produtos estdo

dentro das especificagdes.

2.2. Regras quanto ao principio de fungibilidade

Instalacdo portudria trabalha com espaco em tanque para cada cliente armazenador, podendo realizar misturas de
produto de mesma especificacao e de diferentes clientes no mesmo tanque. Os clientes armazenadores devem estar
cientes e aceitar eventuais variagdes nas especificagdes dos produtos (Principio da fungibilidade), desde que atendidos

os limites de especifica¢gdo acordadas.

2.3. Amostragem e garantias da qualidade

Atividades de amostragem sao descritas em procedimentos internos do Sistema de Gestdo Integrado, que foram
elaborados tomando como base as normas técnicas aplicaveis. Terminal possui espago para guarda de amostras,

bem como laboratério de controle de qualidade, de modo a salvaguardar os interesses das partes.
3. Modos de Transporte para carga e descarga

3.1 Condi¢bes minimas requeridas a embarcagao e veiculos para operagdo no Terminal
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3.1.1 Fluvial
Balsa

Calado Maximo: 8,0 m (conforme a cheia do Rio Tapajos/Rio Amazonas).

Balsa

Calado Maximo Terminal: 8 m (periodo de cheia do Rio Tapajds /Rio Amazonas)
Comprimento de Fora a Fora: 120m

Deslocamento Maximo: 4.600 TPB

3.1.2 Rodovidrio
Caminhdo Tanque

Os veiculos programados pelos clientes devem atender aos requisitos estabelecidos no Checklist de Inspecao
de Caminh3do Tanque, integrante do sistema de gestdo interno do Terminal, como forma de verificar o

atendimento as normas vigentes de transporte de produtos perigosos.
O carregamento de caminhdo tanque é realizado pelo processo top loading.
Deve-se atentar a restri¢ao de trafego de acordo com legislagdo local e dimensdes do veiculo.
3.2 Fluxos de Transferéncia de produtos
Os fluxos de transferéncia de produto podem ser:
> de balsa para tanque;
> de balsa para balsa;
> de caminhao para tanque;
> de tanque para caminhdo;

> de tanque para tanque;
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4. Servigos padronizados no Terminal

Os servicos prestados sao relacionados a armazenagem de biocombustiveis, petréleo e seus derivados, podendo ser
recebidos e expedidos através de balsas e caminhdes tanques. Os servicos de movimentacdo e armazenagem serao
formalizados por meio de Instrumento Contratual firmado com o cliente, onde as informacgdes de precos de referéncia
encontram-se no F.GC.03 - TABELA DE REFERENCIA PARA SERVICOS PADRONIZADOS disponivel no endereco eletrdnico

https://www.abi-br.com/santarem.php

5. Medigao dos Servigos
5.1. Formas de Medi¢ao e Controle

Instalacdo portudria dispde de sistema manual de medi¢do de tanque, possuindo critérios de perdas maxima

determinada em clausula contratual.
Todos os controles de estoque sdo realizados tendo como referéncia a temperatura de 20° C.
5.2. Critério para renumeracdo e utiliza¢cao de lastros de produtos

O volume necessario para enchimento de linhas e lastro dos tanques é realizado utilizando o volume proporcional do

espacgo contratado pelo cliente.
6.3. Procedimentos relativos a contaminagao, perdas e sobras

Terminal possui procedimentos operacionais internos padronizados seguindo os requisitos de seguranca aplicaveis do
ISGOTT. Possui tancagem segregada para armazenamento temporario para produtos contaminados. Dispée de um
local de andlise prévia para controle de qualidade do processo, garantindo o recebimento dos produtos dentro das
especificagdes. Na ocorréncia de qualquer contaminagao do produto armazenado, este devera ser segregado para
evitar seu uso ndo intencional, assim como serdo utilizados dados coletados durante a operagdo para que sejam
apuradas as responsabilidades pela contaminagao.

Quando na necessidade de realizar a destinagdo final do produto contaminado, esta devera ocorrer atendendo a

legislagdo ambiental vigente.
5.4. Procedimentos relativos a interfaces geradas em polidutos interligados ao Terminal

Terminal ndo dispde de polidutos.
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6. Obrigagdes e responsabilidade do operador

O Operador é responsavel pela manutencdo da qualidade do produto armazenado enquanto permanecer sob sua
custédia, quando ao término da prestacdo de servico o terminal devera entregar o produto nas mesmas condi¢des de
recebimento respeitando o principio da fungibilidade. O Operador realiza inspe¢des no recebimento para verificar a
conformidade do produto, devendo recusar seu recebimento caso seja constatada que esta fora de especificacao.

Quanto as demais obrigacoes, o Operador deverd cumprir os requisitos acordados no contrato.
7. Obrigag0es e responsabilidades do Carregador

O Carregador é responsavel por entregar o produto atendendo as especificacdes de qualidade e fazendo uso de
veiculos e/ou embarcacBes dispondo das licencas e autorizagdes aplicaveis assim como seus condutores devem
possuir treinamento e habilitacdo especifico para atividade. Quanto as obriga¢des, o Carregador devera cumprir os

requisitos acordados no contrato.
8. CondigOes para protestos (reclamacgodes), acordos e tempos de atendimento

Qualquer reclamacdo relativa a prestacdo do servico, o cliente devera formalizar sua reclamacdo através do e-mail

sac@gde-br.com contendo, pelo menos, as seguintes informagdes:
- N° da Nota fiscal/N2 RM;

- Produto;

- Volume (L);

- Disponibilidade de amostra testemunha, tratando-se de qualidade;

- Descrever da maneira mais clara possivel a ocorréncia. Caso seja possivel e/ou necessario, enviar fotos e outras

evidéncias para ilustrar melhor a insatisfacdo.

Em até 8h Uteis a gestdo do terminal entrara em contato para iniciar as devidas tratativas.
9. Regras para solugao de conflitos

9.1 Conflito com relagao as clausulas contratuais pactuadas entre as partes

Didlogo direto e aberto com o Grupo para anadlise das causas do problema e plano de a¢do para solugao.

Responsavel pela Condugdo: Direcdo, Gerente de Operacdes.
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10. Taxas, encargos, impostos.

Os impostos incidentes as operacdes de armazenagem e movimentacgao sao:

L9 e eeeeeeeeeeeee e eeeeeeee e e e e e e eeeeee e e e e ee e et e e e e e e e e e e e e e et et e e ee e e e e e e e et ee e ene e e e e 5,00%
P IS et e et et e e et e et e et e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e et e ee e ee s et e e eeeee e e eere e e e e 1,65%
COFINS. et e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e s e s eeeeseee e s eeeeaseeeeeneeeeeeeaeseeeseseeeeens 7,60%

11. Seguros e exigéncias de garantia financeiras

As condig¢Oes relativas a seguros e garantias financeiras sao definidas conforme disposi¢Ges previstas individualmente nas

apodlices de seguro seguindo critérios dos contratos firmados entre o terminal e seus clientes.

12. Regras para solicitacdo de servigo, negativa de acesso e contestag¢do a negativa de acesso incluindo a data

limite para recebimento de solicita¢gGes e prazos para demais manifestagoes

Terceiro interessado em acesso as instalacdes e a prestacdo de servicos de movimentacdo de produtos pelo terminal,
devera enviar e-mail para solicitacao.acesso.stm@gde-br.com ou correspondéncia registrada (AR) para Avenida
Maicd, n° 75, Santarém-Pa de CEP: 68.010-390, aos cuidados da Direcdo ou da Geréncia Operacional informando suas
necessidades de movimentacdo de produtos. Apresentadas as solicitacGes de acesso pelos terceiros interessados a
programacao prévia, o Terminal confirmar3, incluindo proposi¢cdes de ajustes, ou justificando sua negativa, em até 3
dias Uteis, contados da respectiva data limite. Havendo disponibilidade e sendo apresentadas solicitacGes de acesso
pelos Terceiros interessados a programagdao extemporanea, o terminal confirmard, respeitando a ordem de
apresentacdo das mesmas, podendo incluir proposicées de ajustes, ou justificado sua negativa, em até 2 (dois) dias,

contados da data de apresentagdo de cada solicitagdo.

13. Regras para que o carregador ceda a terceiro interessado sua capacidade de movimentagao contratada

O CLIENTE ndo podera ceder ou transferir os volumes contratuais, sem a prévia negociacdo e expressa concordancia,
por escrito, do Terminal.

Havendo autoriza¢cdo de cessdo dos volumes contratuais pelo Terminal, a referida cessdo devera ser objeto de
negociacdo das condi¢Bes comerciais diretamente com o terceiro (“Cessionario”), devendo, consequentemente,
constar em termo aditivo por escrito a ser firmado entre Cliente, Terminal e o Terceiro Cessionario.

Ocorrendo a cessao dos volumes contratuais, o Cliente e Cessiondrio conservar-se solidariamente obrigados a todos
os termos, obrigacGes e disposi¢des do Contrato originariamente firmado e aditivos.

Existindo a cessdo ou transferéncia conforme acima, compete exclusivamente ao Cliente a obteng¢do de quaisquer
autoriza¢des ou homologagdes das cessdes de armazenagem necessarias, seja junto a ANP ou a outros 6rgdos

publicos, conforme necessario.
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14. Metodologia e critérios isonomicos para a elaboragdo da programacgao

As programacdes serdo efetuadas nos termos da Resolugcdo ANP 881/22, observando a ordem de chegada das

solicitacOes de acesso, sem prejuizo da adoc¢ao de outros critérios visando a maximizacao da utilizacdo do terminal.
15. Requisitos para a conexao dutovidria
15.1. Normas de seguranca aplicaveis

O terminal possui um conjunto de procedimentos de seguranca e de operacao baseado nas melhores praticas de
mercado, alinhados aos requisitos normativos NBR 1SO 9001:2015, NBR ISO 14001:2015 e NBR I1SO 45001:2018.

Seguem, abaixo, os principais procedimentos de seguranca e operacao.

OPERACAO

P.GO.01 PLANEJAMENTO DE OPERAGOES FLUVIAIS
P.GO.02 OPERACAO DE DESCARGA DE EMBARCACOES
P.G0.03 OPERACAO DE CARGA DE EMBARCACOES
P.GO.04 CARREGAMENTO DE CAMINHAO TANQUE
P.GO.05 DESCARGA DE CAMINHAO TANQUE

P.GO.06 MEDICAO DE NIVEL E DRENAGEM DOS TANQUES
P.GO.07 ABASTECIMENTO DE REBOCADORES-EMPURRADORES
P.GO.08 CONEXAO E DESCONEXAO DE MANGOTE EM EMBARCACOES
P.GO.09 CONTROLE DE AMOSTRAS

P.GO.10 LEITURA DE TEMPERATURA

SEGURANCA

P.SS.01:00 SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

P.SS.02:00 TRABALHO A QUENTE

P.SS.03:00 PROTECAO CONTRA RISCOS ELETRICOS

P.SS.04:00 SEGURANCA OPERACIONAL EM ALTURA

P.SS.05:00 TRABALHOS EM ESPACO CONFINADO

P.SS.06:00 EMISSAO DE PT

P.SS.07:02 INSPECOES DE SEGURANGA

P.SS.08:00 CONTROLE E FORNECIMENTO DE EPI

P.SS.09:00 CONTROLE DE SST PARA SERVICOS CONTRATADOS
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P.55.10:00 PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
P.S5.11:00 PROGRAMA DE SAUDE OCUPACIONAL
P.55.12:02 INVESTIGAGAO DE ACIDENTES E INCIDENTES
P.S5.13:00 DIALOGOS DE SEGURANCA
P.S5.15:00 INTEGRACAO E CAPACITAGAO DE SEGURANCA
P.S5.16:00 CONTROLE DE TEMPERATURA DOS ALIMENTOS
P.S5.17:00 ANALISE PRELIMINAR DE RISCO - APR
P.S5.18:00 REALIZACAO E AVALIACAO DOS SIMULADOS
P.55.19:01 BRIGADA DE INCENDIO
P.55.20:01 CONTROLE DE RISCOS ASSOCIADOS A ELETRICIDADE ESTATICA

17.2. Relagdo da documentagao a ser apresentada pelo interessado.

a) Produto a ser armazenado

b) FISPQ do produto a ser armazenado

c) EspecificagGes Técnicas do produto a ser armazenado

d) Volume do produto a ser armazenado

e) Tipo de tanque: ago carbono, ago carbono revestido e ago inox

f) Necessidade de sistema de aquecimento, refrigeracido e/ou agitacdo
g) Inicio do periodo de armazenagem

h) Numero de periodos mensais de armazenagem

i) Modal de entrada do produto no Terminal (fluvial e/ou rodoviario)
j) Modal de saida do produto no Terminal (fluvial e/ou rodoviario)

k) Tipo de regime alfandegario: Depésito Alfandegado ou Entreposto Aduaneiro

|) Dados cadastrais da empresa: Empresas Nacionais: CNPJ Cadastral, mais o Contrato Social ou Ultima Consolidac3o

Estatutaria)

m) Tipos de caminhdes a serem utilizados na movimentacdo rodoviaria do produto (carreta, bit-trem, rodo trem,

etc.)
n) Nimero desejado de cargas e/ou descargas rodoviarias por periodo de 24 horas.
o) Manual de armazenagem e manuseio do produto.

p) A Inspetora Independente que fard o acompanhamento das movimentag¢des do produto.
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18. Controle de versao do documento, explicitando, no minimo, o niimero de todas as versoes e datas de vigéncia

REVISAO DATA REGISTRO DE ALTERAC@ES
00 25/01/2022 Emissdo inicial do documento
01 30/01/2023 Resolugao ANP n° 881-2022

Abreviagoes e defini¢des:

| - Produtos: petrdleo e seus derivados, além de outros liquidos compativeis com estes na movimentacao e na
armazenagem;

Il - Terminal: conjunto de instalacbes utilizadas para o recebimento, expedicdo e armazenagem de produtos,
provenientes ou destinados ao transporte aquavidrio, podendo ser, quanto a modalidade de uso:

a) Publico: quando operado pela autoridade portuaria, seus prepostos ou se classificados como Armazém Geral,
na forma do Decreto n2 1.102, de 21 de novembro 1903;

b) Privativo de uso misto: quando explorado por pessoa juridica de direito publico ou privado, que possua
Autorizacdo para Terminal Privativo, outorgada pelo Ministério dos Transportes, ou quaisquer sistemas de
atracacdo de embarcagdes ou sistemas de armazenagem com Autorizacdo de Operacgdo emitida pela ANP.

Il - Movimentacdo de Produtos: escoamento de qualquer produto pelo terminal, considerando as operagdes de
recebimento e expedicdo por qualquer modal (aquavidrio, dutoviario, rodovidrio ou ferroviario), e a
armazenagem pelo tempo necessario para a adequada execugdo dessas operagBes de acordo com as
caracteristicas de cada terminal;

IV - Operador: pessoa juridica autorizada pela ANP a operar o Terminal;

V - Carregador: pessoa juridica usudria do servico prestado pelo operador e proprietdria dos produtos
movimentados;

VI - Carregador proprietario: pessoa juridica que é, simultaneamente, titular do terminal privativo de uso misto,
usudria do servico prestado pelo operador e proprietaria dos produtos movimentados;

VIl - Terceiro interessado: pessoa juridica que solicita, formalmente, ao Operador, servicos de movimentacgdo de
produtos pelo terminal;

VIII - Ponto de recepc¢do: ponto onde o produto a ser movimentado é entregue pelo carregador ao operador;

IX - Ponto de entrega: ponto onde o produto movimentado é entregue pelo operador ao carregador ou a outro
destinatario por este indicado;

X - Disponibilidade: qualquer possibilidade de acesso as instalacbes e a prestacdo de servicos de movimentagao
de produtos pelo terminal, levando-se em conta a conjugacdo da ociosidade dos sistemas de atraca¢dao com a dos

sistemas de armazenagem, recebimento e expedi¢do de produtos;
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Xl - Condigbes gerais de servico do terminal - CGST: conjunto de informagdes, regras e regulamentos para a
prestacdo de servicos de movimentagdo de produtos pelo terminal, dentro das melhores técnicas de engenharia,
de seguranca e de prote¢do ao meio ambiente, respeitados os preceitos da Lei n? 8.630, de 25 de fevereiro de
1993, com observancia das determinag¢des da autoridade portuaria e dos requisitos minimos indicados no anexo
desta Portaria;

XIl - Solicitacdo de acesso: comunicacdo formal emitida por terceiro interessado, de acordo com as condi¢des
gerais de servico do terminal, informando ao operador suas necessidades de movimentacao de produtos pelo
terminal;

XIII - Data limite: vigésimo dia do més anterior ao més em que ocorrerd a movimentacao de produtos no terminal
privativo de uso misto;

XIV - Programacdo prévia: programacdo mensal preparada pelo operador de terminal privativo de uso misto para
o atendimento das solicitagcdes de acesso efetuadas até a data limite;

XV - Programacdo extemporanea: programacado preparada pelo operador de terminal privativo de uso misto para
o atendimento das solicitacdes de acesso efetuadas apds a data limite;

XVI - Preferéncia do proprietdrio: utilizacdo das instalagdes do terminal privativo de uso misto garantida ao
carregador proprietario, para movimentacdo de seus proprios produtos;

XVII - Declaracdo de Conformidade: documento definido na NORMAM 4 (Normas da Autoridade Maritima)
emitido pela DPC - Diretoria de Portos e Costas da Marinha do Brasil - atestando a conformidade da embarcacao

com os requisitos estabelecidos nas normas em vigor aplicaveis ao transporte de Produtos. (NR)
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